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Prefacio

El Fondo para el Medio Ambiente Mundial (FMAM) aborda los temas ambientales
mundiales a la vez que apoya las iniciativas nacionales de desarrollo sostenible. Esto lo
hace a través de una asociacién de 176 paises miembros, tres organismos de ejecucion
y siete entidades encargadas de ejecutar los proyectos, paises beneficiarios, organiza-
ciones no gubernamentales y el sector privado. Una asociacién de tal magnitud plantea
un desafio especial en la supervisién y evaluacion adecuada de los logros del FMAM,
teniendo en cuenta las actividades de todos los asociados de una manera uniforme y
coherente. Esta politica procura afrontar dicho desafio. La misma fue aprobada por el
Consejo del FMAM mediante un procedimiento escrito el 6 de febrero de 2006.

La politica fue elaborada mediante un proceso extenso de consulta con los asociados
del FMAM, a partir de las decisiones del Consejo del FMAM de noviembre de 2004.
Como primera medida, en enero de 2005 se realizé un taller de tormenta de ideas que
reunié a expertos en evaluacion, a profesionales de seguimiento y a gerentes de los
organismos de ejecucion, de las entidades encargadas de ejecutar los proyectos, de la
Secretaria del FMAM vy de la Oficina de Evaluaciéon del FMAM. Se realizaron varias
reuniones de seguimiento. Se llevaron a cabo reuniones bilaterales con las unidades
centrales de evaluacién de los organismos de ejecucién y las entidades encargadas de
ejecutar los proyectos. Se analiz6 el monitoreo con la Secretaria. Otras partes intere-
sadas del FMAM que ayudaron a contribuir a la politica comprenden al Grupo Asesor
Cientificoy Técnico del FMAM, las secretarias de las convenciones, los socios del pafs,
organizaciones no gubernamentales y la comunidad de investigacién. El proyecto de
politica fue revisado por socios del FMAM seleccionados en un taller en septiembre
de 2005. Luego se traté en la reunién del Consejo del FMAM en noviembre de 2005.

La politica contiene los requisitos minimos para el seguimiento y la evaluacién de acti-
vidades financiadas por el FMAM que abarcan el disefio de proyectos, la aplicacién
del seguimiento y la evaluacién al nivel de proyecto y la evaluacién de proyectos. Los
requisitos requieren planes concretos y plenamente presupuestados de seguimiento y
evaluacion del proyecto con indicadores, puntos de comparacién y responsabilidades.
Ademds, estos planes deben ejecutarse segin el plan y las evaluaciones de término del
proyecto también deben cumplir con normas minimas de calidad. La politica garan-
tiza la independencia de la Oficina de Evaluacién y su enlace directo con el Consejo
del FMAM. También establece la responsabilidad de la Secretaria del FMAM vy de
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los organismos de ejecucion y las entidades encargadas de ejecutar los proyectos del
seguimiento a los niveles de la cartera y de proyecto.

El préximo desafio estriba en operacionalizar la politica. La Oficina de Evaluacién
formulard normas adicionales e instrumentos de capacitacién sobre temas especifi-
cos como las clasificaciones; el uso de indicadores, puntos de comparacién y planes
de seguimiento y evaluacidn; y evaluaciones terminales. Estos estardn disponibles en
una pagina de recursos en el sitio Web de la Oficina de Evaluacién. Nuestros socios
también han indicado varios retos que requieren atencién continua en la agregacion,
atribucion y la cartera de seguimiento de resultados; el establecimiento de indicadores
y puntos de comparacion, particularmente para el impacto ambiental mundial; y la
promocion eficaz de la comparticién de conocimiento y el aprendizaje.

Deseo agradecer a todos los que contribuyeron al proceso de redaccién de la politica,
en particular a la sefiora Siv Tokle, Oficial Superior de Evaluacién, quién se desem-
pefid como gerente de tareas del proceso consultivo, asimismo como a todos los par-
ticipantes en las reuniones que realizamos y a todos los que contribuyeron a través de
correos electrénicos, por escrito y por teléfono y otros medios de comunicacién. Esta
politica también establece de forma permanente el proceso consultivo que utilizamos
para elaborar la politica, que serd utilizado para operacionalizar la politica y se actua-
lizard cuando los cambios en las normas internacionales lo hiciesen necesario.

Rob D. van den Berg
Director, Oficina de Evaluacién



1. Seguimiento y Evaluaciéon en el FMAM

1. Los objetivos principales de la funcién de seguimiento y evaluacion en el FMAM
son los siguientes:

a. Promover la rendicién de cuentas para el logro de los objetivos del FMAM
mediante la evaluacién de los resultados, de la eficacia, de los procesos y del
desempeno de los asociados que participan en el FMAM. Los resultados del
FMAM son seguidos y evaluados en funcién de su contribucién a beneficios
para el medio ambiente mundial;

b. promover el aprendizaje, la retroalimentacién y el intercambio de conocimien-
tos sobre los resultados y las lecciones aprendidas entre el FMAM vy sus asocia-
dos, como base para la toma de decisiones sobre politicas, estrategias, gestion
de programas y proyectos para mejorar los conocimientos y el desemperio.

1.1 Contexto

2. ElFondo para el Medio Ambiente Mundial (FMAM) es un mecanismo financiero
que promueve la cooperacion internacional y que busca proporcionar fondos nue-
vos y adicionales, en forma de donaciones y en condiciones concesionarias, para
cumplir con los costos incrementales de las medidas acordadas para lograr los
beneficios convenidos para el medio ambiente mundial en las esferas de la diver-
sidad bioldgica, el cambio climético, las aguas internacionales, la degradacién de
la tierra (fundamentalmente la desertificacién y la deforestacion), el agotamiento
de la capa de ozono y los contaminantes organicos persistentes en paises en desa-
rrollo y paises con economias en transicion. El Consejo del FMAM asegura una
orientacidn estratégica en esas seis esferas y actda bajo la orientacién de la Con-
ferencia de las Partes en los convenios y convenciones sobre el medio ambiente
mundial para cuales el Fondo sirve de mecanismo financiero’. El Instrumento del
FMAM requiere, entre otras cosas, que sus programas y proyectos sean segui-
dos y evaluados periédicamente. Ademas el Instrumento también requiere que el
Fondo sea suficientemente flexible para reaccionar ante situaciones cambiantes
y experiencias ganadas a través de las actividades de seguimiento y evaluacién.
Las actividades de seguimiento y evaluacién necesitan ser retroalimentadas en
los procesos de toma de decisién del FMAM a nivel de politicas, programas y
proyectos.
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3. El seguimiento y la evaluacién desempefian un papel importante en el FMAM.
Dada su misién sobre el medio ambiente mundial, el FMAM debe hacer muestra
de innovacién y tener un cardcter experimental que pueda poner a los miembros
asociados en una situacion en la cual pueda evaluar las dimensiones mundiales
de las politicas medioambientales y de desarrollo. El FMAM innova también en
el area de las relaciones institucionales entre las instituciones financieras interna-
cionales, los organismos de las Naciones Unidas en colaboracién con los paises
participantes, las instancias de las convenciones internacionales, las ONG y otras
organizaciones. El seguimiento y la evaluacién son una responsabilidad compar-
tida en el FMAM. Por lo tanto, la Politica de seguimiento y evaluacién aplica
plenamente las capacidades relativas particulares de cada uno de los miembros
asociados del FMAM vy de las del Fondo en general. La multiplicidad de partes
interesadas también dan prioridad al aprendizaje y al mejoramiento, mediante el
intercambio constante de conocimientos que resulta del seguimiento y evalua-
cién, dentro de los asociados del FMAM, entre ellos mismos y con las partes inte-
resadas externas. La participacion activa de todas las partes interesadas mejorara
la capacidad de seguimiento y evaluacién asi como su utilidad.

4. La retroalimentacién proveniente del seguimiento y la evaluacién permite al
Fondo seguir los progresos realizados respecto al logro de su misién, es decir
lograr los beneficios para el medio ambiente en sus seis areas focales. Los proyec-
tos del FMAM pueden apostar mds sobre su papel innovador y catalitico cuando
se integran plenamente a la gestion basada en resultados y cuando las actividades
de gestion se basan en la retroalimentacion que resulta de hallazgos sistemati-
cos provenientes del seguimiento y la evaluacién. Los procesos de seguimiento y
evaluacion pueden ayudar a fortalecer las asociaciones, la participacion y la apro-
piacién relativas a los proyectos y a las preocupaciones del FMAM, que son los
principios esenciales de las actividades y politicas del Fondo. Por consiguiente, el
FMAM insistird en la calidad de los sistemas de seguimiento y evaluacién y ase-
gurard que sus hallazgos sean diseminadas extensamente.

5. Un sistema de gestion de los resultados es esencial para lograr la confianza de
los asociados —tanto de las partes interesadas como de los beneficiarios— en
cuanto a la fiabilidad de la informacién sobre la eficacia del desarrollo. Cuando los
requisitos y expectativas son consolidados y formulados de manera mads explicita,
la Politica de seguimiento y evaluaciéon promueve un mejor seguimiento y evalua-
cién a diferentes niveles de la programacién. Esto es especialmente importante
dados los desafios particulares para medir y agrupar los resultados globales del
FMAM.

6. Las funciones de seguimiento y evaluacién del Fondo se establecieron después de
la reestructuracién del FMAM en 1994, cuando el Consejo recibié el mandato de
desarrollar, adoptar y evaluar politicas y programas operacionales para las activi-
dades del Fondo. Un marco de seguimiento y evaluacién se aprobd en mayo de
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1997, el Framework and Work Program for GEF's Monitoring, Evaluation and
Dissemination Activities (GEF/C.8/4). Después del Segundo Estudio sobre los
Resultados Globales y Reposicion de Recursos del Fondo Fiduciario del FMAM,
la Unidad de Seguimiento y Evaluacién del FMAM se volvié independiente en
el 2003 y ahora se reporta directamente al Consejo del FMAM. En noviembre
de 2004, el Consejo del FMAM cambié el nombre de esa Unidad al de Oficina
de Seguimiento y Evaluacidn, a la que solicité que elabore una nueva politica de
seguimiento y evaluaciéon en el FMAM.

La presente politica tiene por objetivo explicar el concepto, el papel y el uso del
seguimiento y evaluacién en el Fondo, asi como definir el marco institucional y
las responsabilidades. Para los temas relativos a la evaluacién, la politica elabora
detalladamente los principales aspectos de los términos de referencia de la Uni-
dad independiente de Seguimiento y Evaluacién, aprobada por el Consejo el 28
de julio de 2003. En particular, la politica define los requisitos que se aplican a la
manera en la cual las actividades del FMAM se deben seguir y evaluar, en confor-
midad con las normas, estdndares y principios internacionales sobre seguimiento
y evaluacién. En la politica no se contemplan los aspectos de la gestién fiduciaria
del Fondo Fiduciario del FMAM, la auditoria financiera y gerencial o los mecanis-
mos de investigacion, que estdn sometidos a otros reglamentos del Instrumento
del FMAM.

La politica del FMAM estara vigente hasta que el Consejo lo decida. Para garan-
tizar que siga siendo aplicable a las situaciones cambiantes y conforme a las nor-
mas, estdndares y mas altos principios internacionales relativos al seguimiento y a
la evaluacidn, la politica sera revisada y puesta al dia si es necesario. La politica y
su implementacion se evaluardn al final del periodo FMAM-4. La Oficina de Eva-
luacién del FMAM presentara al Consejo cualquier propuesta de modificacion de
la politica para que éste tome una decision.

La politica serd operacionalizada a través de consejos sobre cuestiones y estanda-
res precisos, desarrollados por la Oficina de Evaluaciéon del FMAM, en consulta
con sus asociados. La Oficina tiene la autorizacién para publicar y revisar esas
directrices, si es necesario, conforme a la politica. Esta y las directrices relacio-
nadas serdn compartidas con los asociados del FMAM vy el publico mediante el
sitio web de la Oficina de Evaluacién del Fondo. La politica, las directrices y los
procedimientos administrativos abarcaran todos los aspectos de los términos de
referencia de la Oficina independiente de Seguimiento y Evaluacién, establecidos
el 28 de julio de 2003.

El marco de seguimiento y evaluacién del FMAM yace en la elaboracién de infor-
mes periddicos al Consejo del FMAM para apoyar la toma de decisiones, el desa-
rrollo de politicas y la rendicién de cuentas. Esto incluye los informes de evalua-
cién que contienen la respuesta de gerencia y los informes sobre el seguimiento
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de las evaluaciones, asi como informes anuales sobre los resultados y exdmenes
anuales de la ejecucién de la cartera, el cual incluye datos a nivel de proyectos. El
grafico 1 ilustra el organigrama de la elaboracién de informes de seguimiento y
evaluacion en el FMAM.

1.2 Evaluacion en el FMAM

11.

12.

Definicion. Una evaluacién es una valoracion, lo mas sistemdtica e imparcial
posible, de una actividad, proyecto, programa, estrategia, politica, sector, drea
operativa, etc. Su objetivo es determinar la relevancia, el impacto, la efectividad,
la eficiencia y la sostenibilidad de las intervenciones y contribuciones de las partes
involucradas. Una evaluacién debe suministrar informacién basada en evidencia
que sea creible, fiable y util, facilitando la incorporacién oportuna de los hallaz-
gos, recomendaciones y lecciones en los procesos de toma de decisiones.

Uso de la evaluacion. La evaluacién alimenta los procesos de gestién y toma de
decisiones respecto al desarrollo de politicas y estrategias, y a la programacion,
implementacion y elaboraciéon de informes sobre actividades, proyectos y progra-
mas. La evaluacién contribuye asimismo al aprendizaje institucional y a la formu-
lacién de politicas basadas en evidencia, a la rendicién de cuentas, a la efectividad
del desarrollo y a la efectividad organizacional. La evaluacién informa el ciclo
de planificacién, programacion, formulacién del presupuesto, implementacion y
elaboracién de informes. Su objetivo es mejorar la relevancia institucional y el
logro de resultados, optimizando el uso de los recursos, ofreciendo satisfaccion al
cliente y maximizando el impacto de la contribucién proporcionada.
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13. Tipos. El enfoque y método de evaluacion debe adaptarse a la naturaleza de la
actividad. En el caso del FMAM, los principales tipos de evaluacién realizados por
los diferentes miembros asociados al FMAM son:

a. Evaluacion de proyectos—evaluacion de proyectos que se estan implemen-
tando; al término de la intervencién (evaluacién terminal); después del término
del proyecto (evaluacion ex post) o antes de llevar a cabo el proyecto (ex ante,
pre-evaluacion).

b. Evaluacion de programas—evaluaciéon de un conjunto de intervenciones
para alcanzar objetivos especificos de desarrollo a nivel global, regional, de pais
o sectorial. Incluye evaluaciones o estudios de las dreas focales, programas ope-
racionales o prioridades estratégicas del FMAM.

c. Evaluacion del programa de pais—evaluacion de la cartera de intervencio-
nes de una o mas instituciones, y de la estrategia de asistencia que la sustenta,
en un pafs miembro del FMAM. Incluye evaluaciones de la cartera del pais que
evaltan la interaccién entre el pais y el FMAM y cdmo la cartera encaja en las
prioridades del pais.

d. Evaluacién de impacto—evaluacion de los efectos de largo plazo produci-
dos directa o indirectamente por una intervencién, intencionalmente o no.
El impacto se puede evaluar a nivel de proyecto, programa, cartera y pais, e
incluye los beneficios para el medio ambiente mundial.

e. Evaluacion temadtica y transversal—evaluacion de un conjunto determinado
de intervenciones para el desarrollo, todas las cuales se refieren a una prioridad
especifica de desarrollo que abarca distintos paises, regiones y sectores. Incluye
estudios que evaltan temas de los programas operacionales del FMAM, tal
como la participacion, el género, el fortalecimiento de capacidades, politicas o
tecnologia.

f. Evaluacién de procesos—evaluacion de la dindmica interna de los organis-
mos participantes, sus instrumentos, sus mecanismos y sus procedimientos de
gestion. Incluye evaluaciones de cuestiones institucionales y procedimentales
de las esferas de actividad del FMAM,; y evaluaciones de la experiencia con las
politicas del FMAM, sus criterios y procedimientos.

g. Estudios sobre los Resultados Globales—estudios del FMAM, relacionados
con la reposicién de recursos del FMAM vy la Asamblea. Los estudios tratan
de temas importantes como el impacto mundial y los beneficios acarreados
por los programas del FMAM, as{ como los mecanismos institucionales, poli-
ticas, estrategias, programas y prioridades del FMAM. Las evaluaciones antes
mencionadas, de (a) a (f), forman parte de los Estudios sobre los Resultados
Globales.
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14. Los propdsitos de la evaluacion incluyen comprender por qué y en qué medida se

logran resultados intencionales y no intencionales, asi como su impacto sobre las
partes interesadas. La evaluacion es una fuente importante de evidencia del logro
de resultados y del desempeno institucional. La evaluacién contribuye asimismo
a desarrollar conocimientos y al aprendizaje institucional. La evaluacién es un
agente de cambio importante que tiene una funcién esencial y creible en apoyar
la rendicién de cuentas. La evaluaciéon puede mejorar el disefio y el desempeno
de un programa continuo (evaluacién formativa); determinar en qué medida se
logré la eficacia de un programa terminado, a menudo para asegurar la rendicién
de cuentas (evaluacién sumativa); y generar conocimientos sobre las buenas prac-
ticas. La evaluacién ayuda al FMAM a posicionarse para dirigir mejor el logro de
los beneficios convenidos para el medio ambiente mundial. La evaluacion difiere
de otros mecanismos de supervisiéon, como la investigacion y auditoria, que se
centran en la idoneidad de los controles de gestién; en el cumplimiento de los
reglamentos y politicas establecidas; y en la idoneidad de las estructuras y proce-
dimientos organizacionales.

1.3 Seguimiento en el FMAM

15.

16.

17.

Definicidon. El seguimiento es una funcién continua o periddica que utiliza una
recopilacion sistematica de datos, cualitativa y cuantitativa, para proporcionar
indicaciones sobre el avance de las actividades. Es antes que todo un instrumento
de gestién.

Uso del seguimiento. El seguimiento proporciona a los administradores y a las
partes interesadas principales de una intervencién para el desarrollo, indicaciones
sobre el avance y el logro de los objetivos asi como de la utilizacién de los fondos
asignados. También proporciona retroalimentacion regular sobre el desempefio
del programa tomando en cuenta el medio ambiente externo. La informacién que
emane del seguimiento sistemdtico sirve de insumo critico para la evaluacion.

Niveles. En el caso del FMAM, el seguimiento se puede realizar a tres niveles:

a. Nivel del proyecto—principalmente del proceso de ejecucion y de las acti-
vidades, del logro de productos, y del avance realizado para obtener efectos
directos.

b. Nivel de la cartera—principalmente de las tendencias de la ejecucion; y de
los efectos directos, a saber efectos de corto o mediano plazo de los productos
de una intervencién. Incluye el seguimiento de las esferas de actividad y de
los resultados globales del FMAM asi como el seguimiento de las cuestiones
institucionales®.

c. Nivel nacional y global—principalmente del impacto ambiental mundial,
basado en la recoleccion y el andlisis de datos independientes por las oficinas
nacionales de estadistica o entidades y organismos internacionales.
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18. Los propdsitos del seguimiento incluyen proporcionar informacién previa sobre
el progreso o falta de progreso en el logro de los objetivos, resultados e impactos
buscados. Al medir el progreso, el seguimiento ayuda a extraer ensefianzas sobre
la ejecucion que garantizan decisiones acertadas a diferentes niveles de la direc-
cién. Un buen sistema de seguimiento agrupa la informacién de diferentes niveles
—organizacional, de la cartera y del proyecto— de manera a presentar de forma
exhaustiva el desempeno y permitir la elaboracién de informes periddicos a los
administradores para facilitar la toma de decisiones y mejorar el aprendizaje.

Notas

1. Para saber mas acerca del FMAM, consultar el documento titulado: “Instrumento Constitutivo del
Fondo para el Medio Ambiente Mundial Reestructurado” (“Instrumento del FMAM”).

2. Los sistemas para el seguimiento de la cartera se definirdn con mds precisién después de la aproba-
cién del Marco de Asignacién de Recursos y del cambio en las responsabilidades de seguimiento de
la cartera, que se transfiri6 de la Oficina de Seguimiento y Evaluacion a la Secretarfa del FMAM, y
se publicarédn directrices o revisiones de la politica.






2. Roles y Responsabilidades

2.1 Asociados del Seguimiento y Evaluacion en el FMAM

19. El seguimiento y la evaluacién son una responsabilidad compartida en el FMAM.
A diferentes niveles, para diferentes asociados y tomando en cuenta varias funcio-
nes en el FMAM, aparece una estructura compleja de las personas involucradas y
de las tareas. Esta estructura se ha llamado “la pirdmide Seguimiento y Evaluacién
(SyE)” del FMAM (véase el grafico 2): la base amplia estd compuesta de segui-
miento y evaluacién de proyectos bajo la responsabilidad de los organismos de
ejecucién (OE), las entidades encargadas de ejecutar los proyectos (EEEP) y sus
asociados; a medio nivel de la pirdmide se encuentra una serie de indicadores en

Grdfico 2
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20.

21.

esferas de actividad, exdmenes de cartera, evaluaciones temdticas y transversales
e informes anuales sobre los resultados en los cuales la Secretaria del FMAM y la
Oficina de Evaluacién del FMAM unen sus esfuerzos a los de otros asociados del
FMAM,; y en la cumbre, aparecen las tendencias ambientales y de desarrollo asi
como los resultados del FMAM en cuanto a esas tendencias, como se presenta en
el Estudio sobre los Resultados Globales.

La esencia de la asociacion yace en que cada asociado tiene su propio sistema de
gobernabilidad y reglamentos que gobiernan la ejecucién de actividades, y tam-
bién el seguimiento y evaluacién de éstas. El Consejo del FMAM puede adop-
tar principios, normas y estdndares para los sectores del FMAM de los cuales
es directamente responsable, como la Secretarfa, la Oficina de Evaluacién y el
STAP, pero no tiene la autoridad de hacerlo para los organismos de ejecucién y
entidades encargadas de ejecutar los proyectos del FMAM. Sin embargo, el Con-
sejo del FMAM puede decidir con qué asociados colaborar y puede exigir estan-
dares y procedimientos minimos que se aplicaran a dicha colaboracién. Es por
ello que esta politica presenta principios, normas y estandares para el trabajo de
seguimiento de la Secretaria del FMAM vy para el trabajo de la Oficina de Evalua-
cidn, pero establece requisitos minimos sobre seguimiento y evaluacién para los
organismos de ejecucion y entidades encargadas de ejecutar los proyectos y otros
asociados.

En el presente capitulo se describen brevemente los roles y responsabilidades
principales de cada asociado del FMAM en cuanto al seguimiento y evaluacidn,
reflejando el mandato, beneficios comparativos y el reciente cambio en las res-
ponsabilidades de seguimiento y evaluacion'. Bajo la supervision y el control del
Consejo del FMAM para garantizar que las funciones de seguimiento y evalua-
cién en el FMAM se asignen y se realicen de manera adecuada, la Oficina de Eva-
luacién del FMAM lleva a cabo el trabajo de evaluacion organizacional y apoya
la aplicacién de normas y estandares internacionalmente aceptados. La Oficina
trabaja en estrecha colaboracién con las oficinas de evaluacién de los organismos
de ejecucién y de las entidades encargadas de ejecutar los proyectos para mejo-
rar la capacidad combinada del FMAM de satisfacer de manera eficaz y eficiente
las necesidades de evaluacién. Al cumplir con sus funciones de gestion, las ofi-
cinas operacionales de la entidad interesada y la Secretarfa del FMAM aseguran
el seguimiento del progreso y resultados y la elaboraciéon de informes al respecto
a nivel consolidado de proyecto y cartera, respectivamente. Conforme al Instru-
mento del FMAM, los procedimientos de seguimiento y evaluaciéon deben sacar
ventaja de las capacidades y conocimientos de los asesores cientificos, gobiernos
encargados del programa, partes interesadas locales y beneficiarios. El Cuadro 1
presenta de manera general los principales papeles y responsabilidades en segui-
miento y evaluacién de los asociados principales.



Asociado

Consejo del FMAM

Oficina de Evaluacién
del FMAM

Secretaria del FMAM

Unidades operacionales
del FMAM en los OE 'y
EEEP

Oficinas de evaluacién
de los OE y EEEP

STAP

Paises participantes

Otras partes interesadas

Papeles y responsabilidades principales en SyE

Elaboracion de politicas sobre SyE

Supervision de las funciones de SyE

Entorno favorable al SyE

Evaluacién independiente del FMAM

Supervision de las funciones de SyE

Establecer requisitos minimos para el SyE en el FMAM
Seguimiento de y reporte sobre la cartera del FMAM

Revision de los requisitos de seguimiento y evaluacion del FMAM en las
propuestas de proyecto

Seguimiento de la cartera del FMAM en los OE y EEEP

Garantizar el SyE a nivel del proyecto

Evaluaciones a nivel proyecto y/o a nivel institucional

Incorporar las actividades del FMAM a la evaluacién relevante de los OE
y EEEP

Asesoria sobre los aspectos cientificos y técnicos relativos al SyE
Apoyo a los indicadores cientificos y técnicos
Colaboracion sobre SyE a nivel de la cartera y del proyecto

Participacion en actividades y mecanismos de seguimiento

Proporcionar opiniones y percepciones en las evaluaciones

2.2 Consejo del FMAM

22.

23.

El Consejo del FMAM asegura la rendicion de cuentas y la supervision del desem-
peno del FMAM. Como tal, desarrolla, adopta y evalua las politicas y programas
operacionales de las actividades financiadas por el FM AM; mantiene bajo vigilan-
cia las actividades del FMAM con respecto a sus propdsitos, metas y objetivos; y
vela por que las politicas del FMAM y su programa de trabajo, incluyendo estrate-
gias y proyectos operacionales, se sigan y evaltien periédicamente. El Consejo uti-
liza el seguimiento y evaluacién para completar un amplio sistema de supervisién
financiera y rendicién de cuentas del Fondo Fiduciario del FMAM, OE y EEEP. En
nombre del Consejo, el Administrador del FMAM garantiza el mantenimiento de
registros y cuentas adecuadas del Fondo Fiduciario, y proporciona su auditoria,
conforme a los reglamentos del Fondo Fiduciario.

El Consejo del FMAM es responsable de crear un entorno favorable a las activi-
dades de seguimiento y evaluacién conforme a los estandares internacionalmente
aceptados. El Consejo del FMAM es responsable de garantizar que se asignen los
recursos adecuados para que la funcién de evaluacién discurra con eficacia y con
la debida autonomia; que los evaluadores tengan la libertad necesaria para llevar a
cabo su trabajo sin repercusiones para su evolucién profesional; y que se designe
un director de la evaluacién que sea profesionalmente competente. El Consejo

2. Roles y responsabilidades

Cuadro 1
Rolesyresponsa-
bilidades
principales de
los asociados
del FMAM en
seguimiento y
evaluacion
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24.

también promueve la transparencia, participacion y divulgacion de los hallaz-
gos sobre el seguimiento y la evaluacién, y garantiza que se dedique suficiente
tiempo a la discusion de temas de seguimiento y evaluacién en las reuniones del
Consejo.

El Consejo del FMAM, el Funcionario Ejecutivo Principal (FEP) del FMAM y el
Director de la Evaluacién del FMAM son responsables de asegurar que el segui-
miento y la evaluacion contribuya a la toma de decisiones y a la gestién, mediante
el establecimiento de un sistema dedicado a la planificacién de seguimientos y
evaluacionesy a la consideracion sistematica de los hallazgos, conclusiones, reco-
mendaciones y repositorio de las lecciones aprendidas.

2.3 Oficina de Evaluacion del FMAM

25.

26.

27.

28.

La Oficina de Evaluacién del FMAM tiene el rol central de garantizar la funcién
de evaluaciéon independiente del FMAM; de establecer los requisitos minimos de
seguimiento y evaluacion; de asegurar la garantia de calidad de los sistemas de
seguimiento y evaluacién a nivel del programa y del proyecto y de compartir los
resultados evaluativos del FMAM. Los objetivos y tareas de la Oficina relativas al
Consejo se presentan en el capitulo 4 de la politica. La presente seccién resume
los roles y responsabilidades generales de la Oficina.

La Oficina tiene la responsabilidad de realizar evaluaciones independientes que
involucren un conjunto de proyectos de mds de un organismo de ejecucion y
entidad encargada de ejecutar los proyectos. Estas evaluaciones se llevan a cabo
tipicamente a nivel estratégico, en esferas de actividad o en temas transversales.
Ademas, se realizan evaluaciones institucionales. De ser posible, y para prevenir
la duplicacién y promover las sinergias, la Oficina colaborard en estas evaluacio-
nes con oficinas de evaluacién (independientes) de los organismos de ejecucion y
entidades encargadas de ejecutar los proyectos.

En el FMAM, la Oficina de Evaluacién facilita la cooperacién con los asociados
del FMAM, y entre ellos, sobre cuestiones relativas a la evaluacién y al segui-
miento. Ello incluye el establecimiento de procedimientos y directrices sobre la
evaluacion de las actividades del FMAM, basados en los maximos estdndares
internacionalmente reconocidos, y la colaboracién con la Secretaria del FMAM y
los OE y EEEP para establecer los requisitos del seguimiento de la cartera.

Para apoyar el rol de supervisién del Consejo y promover la rendicién de cuentas,
la Oficina de Evaluacién del FMAM proporciona directa y regularmente al Con-
sejo informacién sobre la calidad de los sistemas de seguimiento y evaluacién, si
es pertinente para la ejecucion de proyectos y programas del FMAM. La informa-
cidén se presenta en un informe anual sobre los resultados y se basa en la evidencia
evaluativa desarrollada por la Oficina de Evaluacién del FMAM, las oficinas de
evaluacion, o las unidades operacionales, examinados por mecanismos indepen-



29.

30.

2. Roles y responsabilidades

dientes de garantia de calidad. La Oficina también examina las evaluaciones de
término del proyecto sometidas por los OE y EEEP. El informe se centra en los
resultados ex post de los proyectos del FMAM vy las tendencias conforme a los
requisitos minimos sobre el disefio del proyecto de seguimiento y evaluacion, la
aplicacién del seguimiento y evaluacion del proyecto y la evaluacion del proyecto.
También puede abarcar las tendencias futuras en cuanto a la calidad del segui-
miento de la cartera.

La Oficina de Evaluacién del FMAM apoya el intercambio de conocimientos y el
seguimiento de las recomendaciones de las evaluaciones. Trabaja con la Secretaria
del FMAM, los organismos de ejecucion y entidades encargadas de ejecutar los
proyectos para establecer sistemas dedicados a difundir las lecciones aprendidas y
las mejores practicas que emanan de las actividades de seguimiento y evaluacion,
y proporciona evidencia evaluativa independiente a la base de conocimientos del
FMAM.

El Director de la Oficina de evaluaciéon del FMAM es responsable directamente
ante el Consejo del FMAM por el trabajo de la Oficina, y puede proponer al Con-
sejo cualquier medida que juzgue necesaria para garantizar la independencia de la
evaluacién. Conforme a sus Términos de referencia? el Director dirige la Oficina
de Evaluacion del FMAM vy su presupuesto mediante la ejecucién de las decisio-
nes estratégicas del Consejo del FMAM; proporciona orientacién global y gestion
de los recursos; y fortalece las relaciones institucionales. El Director es el tnico
que puede tomar decisiones en cuanto al personal de la Oficina de Evaluacién del
FMAM de conformidad con los reglamentos sobre el personal.

2.4 Secretariadel FMAM

31.

32.

La Secretaria del FMAM es responsable de dar seguimiento a la cartera total del
FMAM que abarca todas las dreas focales y proyectos de todos organismos de
ejecucion o entidades encargadas de ejecutar los proyectos. Ello puede implicar
la agregacién de los hallazgos a nivel de las areas focales de los proyectos, progra-
mas operacionales, organismo o tipo de proyecto. Basindose en la informacién
proporcionada por los organismos de ejecucion y entidades encargadas de ejecu-
tar los proyectos en cuanto a sus proyectos en curso durante el aio, la Secretaria
del FMAM produce un reporte anual de ejecucion de los proyectos en el cual
presenta el progreso hacia resultados, incluyendo efectos directos, cuestiones de
ejecucion y tendencias sobre la cartera al Consejo del FMAM.

Para respaldar el seguimiento eficaz, la Secretaria del FMAM da los pasos necesa-
rios para identificar los indicadores a nivel de la cartera o del programa y utilizar
los datos para supervisar el desempeno de los indicadores del programa. Examina
todos los proyectos antes de su aprobacién para garantizar que responden a los
requisitos de seguimiento y evaluacién del FMAM. También trabaja con la Ofi-
cina de Evaluacién del FMAM para establecer requisitos de seguimiento a niveles

13
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33.

34.

35.

del proyecto y de la cartera. La Secretarfa garantiza que los proyectos responden
a los requisitos minimos de seguimiento y evaluacién antes de la entrada al pro-
grama de trabajo para los proyectos grandes y antes de que el Funcionario Ejecu-
tivo Principal apruebe los proyectos de tamafo medio.

La Secretaria del FMAM da los pasos necesarios para desarrollar los sistemas de
gestion de conocimientos del FMAM que utilizan la informacién sobre segui-
miento y evaluacion, lo que facilita la cooperacién en el campo del seguimiento y
aprendizaje exhaustivos a nivel de la cartera, mediante la reunién de los asociados
pertinentes en grupos de trabajo; estableciendo mecanismos y sistemas para la
recoleccién de conocimientos y la difusién de éstos.

Para respaldar la evaluacidn, la Secretarfa del FMAM responde sin demora y
totalmente a los pedidos de la Oficina de Evaluacién del FMAM sobre informa-
cién relacionada con los proyectos del FMAM; coordina la respuesta de geren-
cia del sistema del FMAM a las evaluaciones institucionales; proporciona cierto
apoyo administrativo a la Oficina de Evaluacién del FMAM y consulta la Oficina
de Evaluacién cuando lleva a cabo exdmenes de los aspectos relativos al FMAM.

En su capacidad gerencial, la Secretaria del FMAM garantiza que se le dé segui-
miento a los hallazgos y recomendaciones provenientes de las actividades de
seguimiento y evaluacion en cuanto a las politicas, programas y procedimientos
del FMAM, y que se ejecuten las decisiones del Consejo relacionadas a éstos. La
Secretaria garantiza que los resultados y lecciones identificadas mediante las acti-
vidades de seguimiento y evaluacion se reflejen adecuadamente en la informacion
que el FMAM pone a disposicion del publico. Sus actividades de gobernabilidad,
gestion de programas y relaciones con los asociados estan cubiertas por el presu-
puesto institucional del FMAM, lo que incluye la preparacién del reporte anual de
la ejecucion de los proyectos del FMAM,; las actividades de recoleccién y difusion
de mejores practicas para mejorar la calidad de la cartera y favorecer la replica-
cidén; entregar la informacién requerida por la Oficina de Evaluacion y preparar
respuestas de gerencia conjuntas a las evaluaciones®.

2.5 Organismos de ejecucion y Entidades Encargadas de
Ejecutar los Proyectos

Oficinas Operacionales

36.

Los organismos de ejecucion y entidades encargadas de ejecutar los proyectos
son responsables de desarrollar planes de seguimiento y evaluacion e indicadores
de desempefio y de resultados para los proyectos, y para seguir adecuadamente
las actividades del proyecto, la produccién de productos y el progreso hacia los
efectos directos. Mediante sus sistemas de seguimiento interno, las oficinas ope-
racionales relevantes de los OE y EEEP garantizan la evaluacién periédica de las
tendencias y cuestiones en su cartera del FMAM, y la elaboracién periédica de



37.

38.

39.

2. Roles y responsabilidades

informes (al menos cada ano) para la Secretaria del FMAM sobre la ejecucion de
proyectos y el desempefio. También trabajan con la Secretaria del FMAM en el
desarrollo de indicadores de programa en las esferas de actividad donde las poli-
ticas y programas operacionales se han avalado.

Los OE y EEEP son responsables de garantizar que los proyectos sean evaluados
periddicamente y conforme a los estdndares internacionalmente reconocidos, y
que cualquier proyecto o evaluacion de cartera realizada se comparta con la Ofi-
cina de Evaluaciéon del FMAM. Los OE y EEEP respaldan la Oficina de Evaluacién
del FMAM respondiendo sin demora y totalmente a los pedidos de informacién
o de asistencia relativas al seguimiento y evaluacién de las actividades del FMAM,
y poniendo las evaluaciones de proyectos a disposicién del ptblico y la documen-
tacion sobre el proyecto a disposicién de la Oficina de Evaluacién del FMAM. Los
OE y EEEP se aseguran que sus empleados estén al tanto de esta responsabilidad.

Los OE y EEEP trabajan con las oficinas de los otros asociados del FMAM para
intercambiar lecciones aprendidas e informacién, e incorporar las lecciones
aprendidas en sus politicas operacionales, programas o proyectos, si es apropiado.
También fomentan la participacién del pablico a todas las fases del ciclo del pro-
yecto consultando a los paises participantes en el FMAM y a las partes interesadas
acerca de las actividades de seguimiento y evaluacion y proporcionandoles infor-
macién al respecto.

Los tres organismos de ejecucién del FMAM reciben un presupuesto institucional
del FMAM. Todos los OE y EEEP reciben asignaciones y cuotas de los proyectos.
Las asignaciones de los proyectos cubren los costos de los insumos, del trabajo
y de los servicios dispensados por los beneficiarios de donaciones del FMAM
como parte de la preparacién y ejecucién de proyectos, incluyendo actividades
especificas para realizar el seguimiento y evaluacion. Las cuotas de los proyectos
permiten a los organismos de ejecucion y entidades encargadas de ejecutar los
proyectos proporcionar servicios de gestion del ciclo de proyectos relativos a los
proyectos del FMAM que dirigen. Los servicios incluyen: desarrollo y gestiéon de
cartera por las unidades regionales y operacionales; identificacién de proyectos;
asistencia a los paises beneficiarios en materia de desarrollo y preparacién de su
proyecto; evaluacion de las propuestas de proyecto y negociacion de las operacio-
nes cofinanciadas por el FMAM,; supervision de los proyectos del FMAM, pre-
paracion de informes de conclusién; exdmenes por las oficinas de evaluacién de
los organismos. Los OE y EEEP también proporcionan insumos a la Oficina de
Evaluacion del FMAM y preparan respuestas de gerencia conjuntas®.

Oficinas de Evaluacion

40.

Las oficinas de evaluacién de los OE y EEEP han acordado intercambiar mutua-
mente sus programas de evaluacion o planes de trabajo con la Oficina de Evalua-
cién del FMAM para buscar posibles sectores de interés comuin y cooperacion,

15
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y posibles evaluaciones conjuntas. Las oficinas fomentan la cobertura éptima de
las cuestiones ambientales en sus planes de evaluacién. Para las evaluaciones rele-
vantes que abarcan temas de interés para el FMAM vy su cartera, las oficinas de
evaluacion proporcionan posibilidades de interaccién a la Oficina de Evaluacién
del FMAM con respecto a los términos de referencia, enfoque y alcance. Cuando
existe una cartera considerable del FMAM, las evaluaciones institucionales de
los organismos deben integrar y reflejar ésto lo mas posible, por ejemplo en sus
evaluaciones de la cartera del pais, evaluaciones del impacto y evaluaciones tema-
ticas. Las oficinas de evaluacion de los organismos también cooperaran sobre las
normas, estandares y calidad de las evaluaciones. Se espera de los OE y EEEP
que proporcionen apoyo financiero adecuado para que las oficinas de evaluacién
emprendan su trabajo, de una manera que facilite la realizacién de evaluaciones
independientes. Se organizaran consultas bilaterales entre la Oficina de Evalua-
cién del FMAM vy las oficinas de evaluacién de los OE y EEEP para tratar de las
cuestiones sistemadticas, incluyendo las cuestiones sobre el presupuesto. La Ofi-
cina de Evaluacion del FMAM sometera toda cuestidn sin resolver a la atencién
del Consejo.

2.6 Grupo Asesor Cientifico y Tecnolégico

41.

42.

43.

El Grupo Asesor Cientifico y Tecnoldgico (STAP) del FMAM proporcionaré ase-
sorfa relevante en tiempo oportuno sobre aspectos cientificos y técnicos relativos
a actividades de seguimiento y evaluacion. El Presidente del STAP asiste a reunio-
nes y consultas pertinentes sobre seguimiento y evaluacién en el FMAM.

EI STAP provee asesoria sobre el programa de trabajo de la Oficina de Evaluacién
del FMAM relativo a evaluaciones con aspectos cientificos y técnicos, y sugeren-
cias sobre los temas a evaluar. También puede dar opiniones sobre la evaluabili-
dad de aspectos cientificos y metodologias relacionadas para medir los impactos
ambientales mundiales, en respuesta a documentos sobre enfoques de evaluacidn,
términos de referencia o informes. También se puede dar que se les pida a los
miembros del STAP apoyar directamente una evaluacién, respetando al mismo
tiempo la independencia del STAP y de la Oficina de Evaluaciéon del FMAM.

Los expertos también respaldardn, sobre pedido, el seguimiento de los aspectos
cientificos y técnicos del FMAM, mediante la gestién de los conocimientos y el
intercambio de informacién, para la evaluacién cientifica y técnica de la cartera.
El STAP respalda la Secretaria del FMAM en el desarrollo y uso de indicadores
cientificos para medir el impacto a nivel nacional y de cartera. Su trabajo esta
cubierto por el presupuesto institucional del FMAM.

2.7 Paises Participantes

44,

Un cierto nimero de entidades de los paises participantes en el FMAM estan
involucrados en el seguimiento y evaluaciéon de varios modos. Muchos paises



45.

hacen esfuerzos para establecer o mejorar los sistemas nacionales de seguimiento
y evaluacion de los beneficios convenidos para el medio ambiente a nivel local
y mundial, lo que puede incluir esfuerzos para mejorar el censo de base y otros
datos en los paises asociados; establecer bases nacionales y para proyectos; uti-
lizar comunicaciones e inventarios nacionales de los beneficios convenidos para
el medio ambiente mundiales; participar en varias iniciativas mundiales como la
Global Reporting Initiative y hacer el seguimiento de los Objetivos de Desarrollo
del Milenio, con el respaldo de los asociados en desarrollo si es apropiado.

Conforme a los Principios Operacionales del FMAM, las actividades de segui-
miento y evaluacién del FMAM deben estar dirigidas hacia el pais y proveer la
consulta y participacién. Los paises participantes del FMAM directamente invo-
lucrados en las actividades de seguimiento y evaluacion seran totalmente consul-
tados e informados acerca de los planes, ejecucion y resultados de la actividad de
evaluacion. Se espera que los empleados de los gobiernos o instituciones coope-
rantes respalden las evaluaciones respondiendo sin demora a las demandas de
informacion sobre los proyectos, cartera o politicas del FMAM y compartiendo
experiencias relevantes. El Punto Focal del FMAM tiene una responsabilidad par-
ticular para utilizar, dar seguimiento y actuar sobre las recomendaciones de eva-
luaciones relativas a las actividades del FMAM vy dirigidas a nivel regional, nacio-
nal, local y del proyecto y para integrar las lecciones aprendidas en las propuestas
del proyecto. El Punto Focal también desempefia un papel importante en consultar,
informar e involucrar a los asociados acerca de los planes, la ejecucién y los resulta-
dos de las actividades de seguimiento y evaluacién del FMAM en el pais.

2.8 Partes Interesadas

46.

Varias partes interesadas locales e internacionales participan en las actividades
de seguimiento y evaluaciéon del FMAM. Las partes interesadas son las personas,
grupos o instituciones que se interesan en el resultado de un proyecto financiado
por el Fondo o que tienen intereses especiales sobre dicho proyecto, en particular
los que podrian ser afectados por un proyecto. Las partes interesadas pueden
incluir los gobiernos de los paises beneficiarios, los organismos de ejecucion, las
entidades encargadas de ejecutar los proyectos, los grupos cuyos servicios son
retenidos por contrato para realizar las actividades de un proyecto en varias fases
de ese proyecto y otros grupos de la sociedad civil que podrian interesarse en el
proyecto. Su participacién en el seguimiento y evaluacién depende del proyecto
y de su rol. Por ejemplo, los establecimientos de educacién o las empresas priva-
das que participan en el proyecto podrian apoyar directamente las actividades de
seguimiento y dar puntos de vista y conocimientos especializados externos. Los
organismos no gubernamentales y de la sociedad civil podrian desempefar un
papel importante en el seguimiento de las actividades de proyecto a nivel local y
proporcionar retroalimentacion a titulo de beneficiarios o representantes de gru-
pos comunitarios.

2. Roles y responsabilidades
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47.

48.

Conforme a las disposiciones del Instrumento del FMAM, la preparacion, realiza-
cién, produccién de informes y evaluacion de las actividades en las que participa
el pablico deberian ser transparentes en todos los proyectos, incluso en el segui-
miento y evaluacién. Eso garantiza la divulgaciéon completa de la informacién no
confidencial y la consulta con los principales grupos y colectividades locales en
el procedimiento de seguimiento y evaluacion. El seguimiento y evaluacién en el
FMAM deberian incluir las partes interesadas y los beneficiarios, tanto a titulo de
participantes y colaboradores como de utilizadores y beneficiarios, de ser necesa-
rio. La participacion de las partes interesadas y de los enfoques de participacién
de seguimiento y evaluacién son especialmente necesarias en los proyectos que
tienen repercusion sobre el ingreso y los medios de subsistencia de los grupos
locales, sobre todo los de las poblaciones desfavorecidas que viven en el sitio de
los proyectos y a proximidad (por ejemplo, las comunidades autéctonas, las muje-
res y los hogares pobres).

Las partes interesadas son particularmente responsables de presentar su punto de
vista y opinién. Ellas utilizan el seguimiento y evaluacion para determinar los pro-
gresos, recalcar preguntas o confirmar el logro de los resultados, asi como para
mejorar el desempenio y el aprendizaje. En el disefio de sistemas de seguimiento
y en los términos de referencia de las evaluaciones, las posibilidades precisas de
interaccién con las partes interesadas y de participacion de los varios grupos de
partes interesadas deben ser descritas tomando en cuenta condiciones como los
factores culturales, politicos y propios al proyecto. Todo requisito presupuestario
necesario debe ser indicado en las proposiciones de proyectos aplicables.

Notas

1.

Decision del Consejo del FMAM basada en GEF/ME/C.24, Elementos para una nueva politica de
seguimiento y evaluacion.

Términos de referencia de una Unidad independiente de Seguimiento y Evaluacién, 28 de julio de
2003, Anexo I (GEF/C.21/12.Rev.1).

GEF/C.25/7, Presupuesto institucional, ejercicio de 2006.
GEF/C.25/7, Presupuesto Institucional, ejercicio de 2006.
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Criterios de Evaluacion y Requisitos

Minimos

3.1 Criterios Internacionales y Requisitos Minimos

49.

50.

51.

El trabajo de los organismos de ejecucion y de las entidades encargadas de ejecutar
los proyectos en el campo del seguimiento y evaluacién estd, a diferentes niveles,
orientado por los principios, normas y estandares internacionalmente reconocidos.
Practicamente todos los OE y EEEP tienen politicas y reglamentos bien formula-
dos, que contienen normas y estandares. A pesar de la convergencia general hacia
normas y estandares internacionalmente aceptados, hay una cierta divergencia con
las metas y objetivos particulares de los OE y EEEP. Esas metas diferentes provocan
diferencias en la importancia y aplicacién de estdndares entre los organismos y enti-
dades. Es decir que es dificil formular principios, normas y estdndares precisos que
sean comunes a todas las redes del FMAM. Sin embargo, se espera en el futuro una
mayor convergencia debido a los progresos realizados en el sistema de evaluacién
de las Naciones Unidas (NU) y en el sistema de las instituciones bancarias.

El Grupo de Evaluacién de las NU (UNEG) ha adoptado recientemente normas
y estandares profesionales de evaluacién que han sido compilados mediante «lo
mas sofisticado» de la evaluacién en el medio bilateral (en la Red de Evaluacién
del Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD) de la Organizacién para la Cooperacion
y Desarrollo Econémico (OCDE) y en el grupo de coordinacién de las evaluacio-
nes de las instituciones bancarias. El UNEG propone que cada organismo de las
NU adopte una politica de evaluaciéon donde las normas y los estandares sean
adaptados a la situacién precisa del organismo. Por otra parte, un sistema de exa-
menes por los pares serd desarrollado para ayudar a cada organismo a obtener un
mejor desempefio y adaptarse mejor a las normas y estandares del UNEG.

El grupo de coordinacién de las instituciones bancarias toma otro camino. No
ha adoptado normas y estdndares profesionales, pero ha establecido las “mejores
précticas” en evaluacién en varios sectores para armonizar y mejorar el desem-
peno de las evaluaciones en las instituciones bancarias. La independencia de las
evaluaciones es una cuestion bien especial, que ha retenido mucho la atencién y
ha llevado a la formulacién de un modelo de la independencia y un examen de la
independencia hecho por los pares, que permite a cada institucién bancaria poner
el tltimo toque a su puesta en marcha organizacional, si es necesario.

19
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52.

53.

54.

55.

Desde hace mas de diez afios, la Red de Evaluacién del CAD de la OCDE es el foro
mads activo y que pone autoridad en las discusiones sobre las normas y estandares
profesionales de evaluacién de cuestiones relativas al desarrollo y las donaciones.
Los principios de evaluaciéon del CAD para la asistencia al desarrollo, que fueron
adoptados durante une reunién cumbre del CAD en 1991, siguen siendo hasta
hoy los principios y criterios utilizados para la evaluacién de donaciones los mds
conocidos a nivel internacional. Actualmente, la Red de Evaluacién del CAD ela-
bora estandares minimos aplicables a las evaluaciones y a un procedimiento de
examen por los pares para determinar la calidad de las evaluaciones y de los sis-
temas de evaluacién. Ese sistema de exdmenes por los pares se extenderd mds alla
del medio bilateral de la evaluacion, al sistema de las Naciones Unidas y, en fin de
cuentas, a las instituciones bancarias.

En el caso del seguimiento, ninguna norma o estandar profesional ha sido for-
mulado en los medios bilaterales, de las NU o de las instituciones bancarias. Sin
embargo, es comun formular requisitos minimos para los sistemas de seguimiento:
que los proyectos los tengan; que estén relacionados lo mds posible con metas e
indicadores de marcos ldgicos, etc. Sin embargo, también se reconoce en general
que los sistemas de seguimiento son “propios al proyecto’, es decir que deben
estar disefiados de manera a corresponder a la situaciéon precisa de un proyecto.

Una norma internacional clave establece que los proyectos dispongan de suficiente
de recursos para permitir a las funciones de seguimiento y evaluacion ser ejecutadas
de manera eficaz. La planificacion del seguimiento y evaluacion debe ser una parte
explicita de la planificaciéon y de la produccion de presupuesto a nivel del proyecto
y para la organizacién en su totalidad. El seguimiento y evaluacién en el FMAM
deberian ser dirigidos de manera a asegurar la rentabilidad del valor agregado de la
cartera. El establecimiento de costos y del presupuesto de las actividades de segui-
miento y evaluacion se deben tomar en cuenta, si es necesario, en la planificacién
del presupuesto de la Oficina independiente de Evaluaciéon del FMAM, del presu-
puesto institucional del FMAM, de los presupuestos de los sistemas de cuotas de
los organismos, lo que podria incluir las repercusiones financieras adicionales que
vierten de los requisitos minimos y de las responsabilidades de la presente politica.

Los criterios, los requisitos minimos y los principios clave de seguimiento y eva-
luacién se describen mas a fondo en las guias, que seran desarrolladas para las
partes pertinentes de los términos de referencia del 20 de julio de 2003.

3.2 Criterios de Seguimiento y Evaluacion

56.

Los proyectos y programas del FMAM adoptardn sistemas de seguimiento, inclu-
yendo la planificacién de indicadores pertinentes de desempeio, que son:

a. Especificos. El sistema captura la esencia del resultado esperado estableciendo un
vinculo claro y directo con el logro de un objetivo, y solamente de ese objetivo.
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b. Mensurables. El sistema y los indicadores de seguimiento se precisan sin ambi-
Y
gliedad de manera que todas las partes se pongan de acuerdo con su contenido
y que existan maneras practicas de medirlos.

c. Viables y atribuibles. El sistema determina cuales cambios son previstos des-
pués de la intervencidn y si los resultados son realistas; la atribuibilidad exige
que los cambios hechos a una cuestién de desarrollo establecida se relacionen
con la intervencién.

d. Pertinentes y realistas. El sistema establece los niveles de desempeno que se
podrian lograr en practica y que toman en cuenta las expectativas de las partes
interesadas.

e. Plazo determinado, puntuales, detectables y centrados. El sistema per-
mite supervisar los avances de manera rentable, a la frecuencia deseada por
un periodo establecido, indicando claramente el grupo particular de las partes
interesadas que sera afectado por el proyecto o programa.

57. En general, las evaluaciones en el FMAM se basan en cinco criterios importantes
y no todos los criterios se aplican a todas las evaluaciones:

a. Relevancia—determinar la medida en que la actividad responde a las priori-
dades nacionales de desarrollo y a las politicas institucionales, incluyendo cam-
bios que se dan con el tiempo.

b. Eficacia—determinar la medida en que se ha logrado un objetivo o si es proba-
ble que se logre.

c. Eficiencia—analizar los resultados obtenidos en relacién con los gastos en que
se ha incurrido, de la manera mds econdémica posible. Llamado también renta-
bilidad o eficacia.

d. Efecto—Los cambios y efectos positivos y negativos, previstos e imprevistos,
producidos por una intervencién en desarrollo. En el contexto del FMAM, los
resultados incluyen los productos directos del proyecto, los efectos directos
a corto y mediano plazo, y el impacto a largo plazo incluyendo los beneficios
convenidos para el medio ambiente mundial, los efectos de la replicacién y
otros efectos locales.

e. Sostenibilidad—verificar en que medida los resultados de la intervencion tie-
nen probabilidades de ser duraderos después de terminado el programa. Los
proyectos deben ser sostenibles a nivel ambiental, financiero y social.

3.3 Requisitos Minimos y Principios Clave

58. Los requisitos minimos siguientes se aplican al seguimiento y evaluacién a nivel
del proyecto.
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Requisito Minimo No. 1: Planes de seguimiento y evaluacion en el diseiio
del proyecto

Todos los proyectos incluirdn un plan de seguimiento y evaluacién concreto y presupuestado
integralmente al momento en que los proyectos grandes sea incluidos en el programa de trabajo
y en que el FEP apruebe los proyectos de tamario mediano. El plan de seguimiento y evaluacién
contiene por lo menos:

B indicadores SMART para la ejecucién del proyecto, o si no se han indicado los indicadores,
un plan alternativo de seguimiento de manera que este plan alternativo proporcione infor-
macion fiable y vélida a los administradores (SMART se refiere a la sigla en ingles de los tipos
de indicadores descriptos en el parrafo 56);

B indicadores SMART para los resultados (efecto directo y si aplicable impactos) y, de ser el caso,
indicadores identificados a nivel corporativos;

B |a base de referencia del proyecto, con una descripcion del problema por solucionar, datos
sobre los indicadores o, si no se han indicado los principales indicadores de referencia, un
plan alternativo para solucionar el problema al terminar el primer afio de ejecucién;

B identificacion de las revisiones y evaluaciones que se realizaran, por ejemplo revisaciones de
término medio o evaluaciones de las actividades; y

B |os arreglos institucionales y los presupuestos del seguimiento y de la evaluacién.

59. Los objetivos y resultados esperados de los proyectos del FMAM deben ser preci-
sos y mensurables, para permitir un seguimiento y evaluacién eficaces. Los datos
de referencia deben ser disefiados por los principales indicadores de desempernio.
En raros casos, se podria tener que llevar mas lejos la elaboracién del disefio de
seguimiento y evaluacion, especialmente en cuanto a los datos de referencia, entre
la inclusion del proyecto al programa de trabajo y la aprobaciéon del FEP o en el
primer afio de ejecucién. La presencia del plan de seguimiento y evaluacién y de
la base de referencia deberia ser considerada como una medida del desempefio
satisfactorio del seguimiento y evaluacion en el primer informe de ejecucion de

Requisito Minimo No. 2: Aplicacion del seguimiento y evaluacion del proyecto

El seguimiento y la supervision del proyecto deben incluir la ejecucion del plan de SyE, fijandose
en que:

B |os indicadores SMART relativos a la ejecucion se utilicen de manera activa o, de lo contrario,
que se den explicaciones razonables;

B |osindicadores SMART relativos a los resultados se utilicen de manera activa o, de lo contrario,
que se den explicaciones razonables;

B |a base de referencia del proyecto sea establecida integralmente y que los datos sean compi-
lados para que se puedan realizar exdmenes del avance de los trabajos y de las evaluaciones
como previsto; y

B |a puesta en marcha institucional del SyE sea operacional y que los presupuestos se utilicen
como previsto.
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un proyecto. Si es necesario, los OE y EEEP deberian insistir para que se ponga
atencion a esas cuestiones en la etapa de la elaboracién de los proyectos para que
la planificacion del seguimiento y evaluacién se haga en tiempo oportuno.

El seguimiento de un proyecto del FMAM permite a los administradores de los
OE y EEEP tener una base para tomar decisiones sobre progresos del proyecto y al
Fondo obtener informacién sobre los resultados. Para ser utilizado en las conclu-
siones y las decisiones, el seguimiento deberifa recurrir a datos cualitativos y cuan-
titivos para informar acerca de la creaciéon de productos y progresos para lograr
efectos directos con exactitud, identificar los principales problemas relativos a la
ejecucion y proponer medidas para solucionarlos. Los informes periddicos debe-
rian basarse en el principio de la continuidad para permitir el seguimiento de los
resultados y progresos. Para ser valido, el seguimiento deberia basarse en visitas
de observacion a intervalos regulares, capturar los puntos de vista de las par-

Requisito Minimo No. 3: evaluacion del proyecto

Cada proyecto grande sera evaluado al término de la ejecucion. Esta evaluacién tendra los reg-
uisitos minimos siguientes:

B La evaluacién debe ser realizada de manera independiente de la direcciéon del proyecto o,
si es efectuada por la direccion del proyecto, debe ser examinada por la oficina de evalu-
acién del organismo de ejecucion o de la entidad encargada de ejecutar los proyectos o por
mecanismos independientes de garantia de calidad del organismo.

B La evaluacidn debe aplicar las normas y estadndares de los organismos de ejecucién o enti-
dades encargadas de ejecutar los proyectos en cuestion.

B La evaluacién debe al menos:

— determinar si los productos y efectos se han logrado, y clasificar los objetivos y los efectos
buscados;

— describir la probabilidad de la sostenibilidad de los efectos al término del proyecto, y cla-
sificarlos; y

— clasificar el primero y el segundo requisito minimo aplicable al SyE si se han logrado.
B Elinforme de esta evaluacidon debe contener al menos:
— los datos de base de la evaluacion:

- el momento en que la evaluacién se efectud,

- las personas que participaron en ella,

- las preguntas principales, y

- la metodologia, incluso la aplicacién de los cinco criterios de evaluacion;

— los datos de base del proyecto, incluso los gastos reales del FMAM y otros gastos;
— las lecciones de mas amplia aplicacion; y
— los términos de referencia de la evaluacién (en un anexo).

B Elinforme de la evaluacidn debe ser enviado a la Oficina de Evaluacion del FMAM en cuanto esté
listo pero no mas tarde de 12 meses después de la conclusién de la ejecucion del proyecto.
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61.

62.

tes interesadas y explicar las limitaciones metodoldgicas del uso de sus fuentes
y datos. Los planes de Seguimiento y Evaluacién son herramientas dindmicas y
deberian ser revisados si el alcance del proyecto cambia de manera considerable.

Las evaluaciones de proyectos deben presentar las lecciones aprendidas y reco-
mendaciones para los proyectos, politicas y carteras futuras. Los OE y EEEP
deben aplicar sus disposiciones internas a la realizacién de evaluaciones y su
costo para garantizar que los informes de evaluacién de los proyectos del FMAM
sean convincentes, imparciales, consecuentes y bien documentados conforme a
los requisitos antes mencionados. Cada evaluacién debe tratar de los resultados,
sobre todo los productos, los efectos directos y el impacto, segtn los criterios de
relevancia, eficacia, eficiencia (o costo-eficacia) y sostenibilidad, si se aplica. Las
decisiones futuras del Consejo del FMAM sobre el concepto de la costo-efica-
cia podrian llevar a la integracién de los requisitos minimos de los proyectos del
FMAM en la politica de seguimiento y evaluacién. Dado que la duracién y el pre-
supuesto de los proyectos de tamafio mediano son mas limitados, estos proyectos
del FMAM merecen ser tomados en cuenta en los requisitos minimos de evalua-
cién, disefiados a la medida. La Evaluacién conjunta del ciclo de actividades del
FMAM vy de sus modalidades tratard de la experiencia obtenida de los proyectos
de tamafno mediano y hard recomendaciones al respecto’.

Ademads, el seguimiento y la evaluacion en el FMAM estaran orientados por los
principios siguientes, que fueron retenidos como denominadores comunes del
FMAM y que seran definidos mds a fondo mediante directrices o procedimien-
tos especificos del procedimiento consultativo de la Oficina de Evaluacion del
FMAM con sus asociados. Estos principios no son “requisitos minimos” como
tales sino mds bien ideales profesionales internacionalmente reconocidos que se
deben aplicar a las evaluaciones y a los sistemas de seguimiento y evaluacién par-
ticulares que el FMAM emprende, o en los cuales sus asociados colaboran.

a. Independencia. Los miembros de un equipo de evaluacién deben ser inde-
pendientes del procedimiento de toma de decisiones y de la ejecucién y gestion
de la asistencia. En particular, no deben haber estado personalmente involucra-
dos en las actividades por evaluar ni haber sido responsables anteriormente del
diseno, ejecucién o supervision del proyecto, programa o politica por evaluar.
En el caso de las evaluaciones que se realizan bajo la responsabilidad de los
directores de proyecto o grupos jerarquicos, los mecanismos de examen espe-
cificos podrian ayudar a verificar la imparcialidad y el rigor.

b. Imparcialidad. Las evaluaciones deben presentar integralmente y de manera
equilibrada los puntos mds fuertes y débiles de la politica, del programa, del
proyecto o del grupo institucional por evaluar. El requisito de imparcialidad
estd presente en todas las fases del proceso de evaluacion y toma en cuenta los
puntos de vista de todas las partes interesadas. Los grupos que encargan eva-
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luaciones deberian asegurarse que los evaluadores seleccionados sean imparcia-
les. El principio de la ausencia de sesgos también se aplica a las autoevaluaciones,
auto revisaciones, revisaciones e informes internos y medidas de seguimiento.

. Transparencia. La transparencia y la consulta con las principales partes intere-
sadas son caracteristicas esenciales en todas las fases del proceso de seguimiento
y evaluacion, lo que incluye la comunicacion clara del propésito de la actividad
de evaluacién o seguimiento, de los criterios aplicados y de la utilizacién prevista
de los hallazgos. La documentacién de los seguimientos y evaluaciones, en un
formato facil de consultar y legible, deberia contribuir, asimismo, a la transparen-
cia y la legitimidad. Los informes de evaluacién y de seguimiento deben propor-
cionar informacion transparente sobre sus fuentes, metodologias y enfoque.

. Divulgacién. Las lecciones aprendidas obtenidas del seguimiento y evaluacién
deben ser difundidas mediante la creacién de ciclos de retroalimentacién que
llevan a los que elaboran politicas, al personal operacional, a los beneficiarios y
al publico en general. En un espiritu de colaboracion, los asociados del FMAM
deben intercambiar los informes de evaluacién relativos al Fondo, seguir los
informes y otros exdmenes periddicos de los progresos y de la ejecucién y poner
los hallazgos y las lecciones aprendidas a disposicién de los administradores de
los proyectos para mejorar la eficacia. La Oficina de Evaluacién del FMAM
debe tener acceso a la documentacion, relativa a las actividades financiadas por
el FMAM, de todos los proyectos de los organismos de ejecucion y entidades
encargadas de ejecutar los proyectos.

. Etica. El proceso de seguimiento y evaluacién debe ser sensible al bienestar,
creencias y costumbres de las personas involucradas o afectadas, y evitar con-
flictos de intereses. Los evaluadores deben respetar el derecho de las institucio-
nes y personas individuales a proporcionar informacién de manera confiden-
cial. Si se descubren pruebas de infraccidn, el evaluador o administrador debe
reportar dichos casos discretamente al Director de la Evaluaciéon del FMAM,
quien se encargara de tomar las medidas necesarias como informar al orga-
nismo de investigacién competente. La ética del seguimiento y evaluacion exige
que el administrador o jefe de la evaluacién permanezca abierto a los hallazgos,
y no permite que los intereses concedidos interfieran en la evaluacion.

Asociacion. Las actividades del FMAM son ejecutadas mediante varias aso-
ciaciones compuestas de organismos internacionales, entidades nacionales
o no gubernamentales, y donantes bilaterales que participan en éstas gracias
al cofinanciamiento. La Oficina de Evaluacién del FMAM vy los asociados del
FMAM deben examinar activamente la posibilidad de realizar evaluaciones
conjuntas que le darfan al Fondo conocimientos especializados y una retroali-
mentacién que no podria obtener por medio de una evaluacién separada. Los
asociados del FMAM deben colaborar en los trabajos de evaluacién del Fondo
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a través de su participacion en asociaciones y grupos internacionales de segui-
miento y evaluacién, y de la colectividad de investigacién. Las actividades de
seguimiento y evaluacién del FMAM deben ser efectuadas con la participacion
de las partes interesadas a nivel de pais, incluso los administradores de los pro-
yectos y los ONG que participan en la ejecucion de los proyectos, para que
los beneficiarios puedan participar en el procedimiento de aprendizaje con el
FMAM y que las redes del FMAM aprendan de ellos.

. Competencias y capacidades. Segun el tema, las actividades de seguimiento

y evaluacién exigen un conjunto de conocimientos especializados en tecnolo-
gia, medio ambiente, ciencias humanas o evaluacion. Los grupos que dirigen
las evaluaciones estan encargados de seleccionar evaluadores expertos, inde-
pendientes de espiritu y bien posicionados, y adoptar una metodologia rigu-
rosa de evaluacion de los resultados y del desempefio. Las evaluaciones de las
actividades del FMAM deben utilizar de la mejor manera la pericia local, tanto
en el dambito técnico como en el de la evaluacién. Los asociados del FMAM
deben, en lo posible, colaborar para fortalecer la capacidad de evaluacién a
escala local, concentrandose especialmente en los problemas de evaluacién
relativos al medio ambiente.

. Credibilidad. El seguimiento y la evaluacién deben ser convincentes y basarse

en datos u observaciones fiables, es decir que los informes de seguimiento y
evaluacion deben recalcar la uniformidad y la fiabilidad de los datos, hallazgos,
opiniones y lecciones aprendidas, en lo que concierne la calidad de los instru-
mentos, procedimientos y andlisis empleados para recolectar e interpretar la
informacién. El seguimiento y evaluacién a nivel de proyectos y carteras deben
utilizar lo mas posible técnicas e indicadores dindmicos y pragmaticos para
medir los resultados y los progresos.

Utilidad. El seguimiento y la evaluacién deben responder a las necesidades en
materia de informacién de los utilizadores previstos. Los asociados, los evalua-
dores y los grupos que encargan evaluaciones deben asegurarse que los traba-
jos estén bien informados, sean pertinentes, efectuados a tiempo y presentados
de manera clara y concisa, de manera a ser de mayor utilidad para las partes
interesadas. Los informes de seguimiento y evaluacién deberian presentar de
manera integral y equilibrada evidencias, hallazgos o problemas, conclusiones
y recomendaciones. Deben estar centrados a la vez en los resultados y en las
medidas de accién.

Nota

Mientras tanto, los requisitos actuales para realizar proyectos de gran envergadura siguen vigentes.
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4.1 Misiony Principios Esenciales

63.

64.

65.

Conforme a la decisién del Consejo del FMAM!, la Oficina de Evaluacién del
FMAM funciona como un grupo institucional independiente de los administra-
dores de los OE, EEEP o de la Secretaria del FMAM al llevar a cabo las evaluacio-
nes que realiza. En su trabajo, la Oficina de Evaluacién aplica la siguiente declara-
ciéon de objectivos:

Mejorar los beneficios ambientales mundiales mediante una calidad
excepcional, la independencia y la asociacion en las actividades de
seguimiento y evaluacién.

La Oficina de Evaluacién del FMAM trabajard en estrecha colaboracién con otras
entidades del FMAM vy extenderd esta colaboracion a la comunidad mundial de
la evaluacién para estar al tanto de las metodologias emergentes e innovadoras
y aprovechar los beneficios éptimos de la colaboracién. Consultard a todos los
asociados competentes y colaborara con ellos para establecer una red compuesta
de profesionales del seguimiento y evaluacién que puedan agregar valor a las ope-
raciones y a los resultados del FMAM.

La Oficina respetara los principios formulados en el parrafo 62, es decir la inde-
pendencia, imparcialidad, transparencia, divulgacién, ética, asociacién, compe-
tencias y capacidades, credibilidad y utilidad. Al ejecutar sus trabajos, la Oficina
se concentrara sobre todo en %

a. La imparcialidad—realizando evaluaciones y haciendo hallazgos de manera
equilibrada e imparcial.

b. El profesionalismo—aplicando los tltimos conocimientos y competencias del
campo de la evaluacion, demostrando integridad, responsabilidad y respeto.

c. La transparencia—garantizando la divulgacién completa y la comunicacién
activa con las partes interesadas sobre las prioridades de la evaluacion, los tér-
minos de referencia de las evaluaciones, la metodologia y la formulacién de
hallazgos y recomendaciones, en el momento adecuado.
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4.2 Funciones Principales

66.

67.

68.

En el FMAM, la Oficina de Evaluacion del FMAM busca alcanzar los objetivos
que son la mejora en la rendicién de cuentas y del aprendizaje, mediante tres
funciones:

a. Una funcién de evaluacioén. La funcién principal de la Oficina consiste en
evaluar de manera independiente la eficacia de los programas del FMAM vy la
asignacién de sus recursos a diferentes niveles: proyecto, programa, pais, car-
tera e institucional.

b. Una funcién normativa. La Oficina de Evaluacién esta encargada de estable-
cer estandares minimos de seguimiento y evaluacién en el FMAM para garan-
tizar la medicién mejorada y uniforme de los resultados del FMAM.

c. Una funcién de supervision. La Oficina asegura la garantia de calidad de los
requisitos minimos de las practicas de seguimiento y evaluacién del FMAM, la
plena colaboracién con los grupos competentes de los organismos de ejecucion
y entidades encargadas de ejecutar los proyectos, y supervisa la ejecucién de las
decisiones del Consejo en cuanto a las recomendaciones de las evaluaciones.

En el ejercicio de sus funciones, el Director de la Evaluacion asiste a las reunio-
nes del Consejo del FMAM, la Asamblea y la reposicién de recursos, preparato-
rias y ordinarias, que tratan de problemas de seguimiento y evaluacién. También
responde a las demandas del Consejo sobre asuntos conexos. El Consejo tiene
acceso directo al Director de la Oficina de Evaluacién y a su personal, y el Direc-
tor puede comunicarse directamente con los miembros del Consejo durante y
entre las reuniones del Consejo, y organizar reuniones extraordinarias, si las juzga
necesarias, sin la aprobacién previa de ninguna persona externa a la Oficina de
Evaluacion del FMAM. Ademas, el Director puede proponer decisiones al Con-
sejo del FMAM, entre sesiones, para ser aprovadas sin reservas de acuerdo a las
reglas y procesos del Consejo.

La Oficina de Evaluacion del FMAM es independiente del procedimiento de ela-
boracién de politicas y de la prestacién y gestion de la asistencia para garantizar
que la recopilacion y el andlisis de los datos, las opiniones sobre los criterios, los
hallazgos y las recomendaciones no sean influenciados mediante conflictos de
intereses o ingerencia injustificada de la direccién a cualquier nivel que sea. La
Secretaria, los OE y las EEEP y otras partes afectadas pueden recibir los infor-
mes preliminares y finales, hacer comentarios y responder a éstos, pero no tienen
derecho de aprobar esos informes, retenerlos, pedir que se les hagan cambios o
modificarlos de otra manera. El Director emite informes de evaluacion finales
directamente y simultaneamente al Consejo y al FEP del FMAM sin previa apro-
bacién de nadie.
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69. Para evitar conflictos de intereses, el Director debe establecer reglamentos claros
sobre los conflictos de intereses para el personal de la Oficina. Para este fin, un
miembro de la oficina que haya sido anteriormente responsable del disefno, de la
ejecucion o de la supervisién del proyecto, programa o politica por evaluar no
podra conducir dicha evaluacién. La Oficina no debe contratar consultores que
hayan trabajado en el disefio o ejecucién de un proyecto, programa o politica para
realizar un anélisis de evaluacién o preparar informes de evaluacién.

70. El Director de la Evaluacién formula, independientemente de la gestién, un pro-
grama de trabajo de cuatro afios y un pedido anual de presupuesto y los somete
directamente al Consejo para su aprobacién, mientras que las necesidades presu-
puestarias de los OE y EEEP y de la Secretaria del FMAM se tratan por separado
en el presupuesto institucional del FMAM vy en las cuotas de los proyectos. Como
se describe en detalle en cada programa de trabajo?, los programas de evaluacién
estan disefiados segtn criterios de transparencia y son el reflejo de un enfoque
progresivo que se realiza en un periodo de reposicién de recursos del FMAM
para garantizar la cobertura suficiente de la evaluacion con el fin de promover
la rendicién de cuentas y el aprendizaje. Para todas las grandes evaluaciones, la
Oficina de Evaluacion del FMAM debe preparar un documento de enfoque que
debe compartir con todos los asociados competentes para obtener comentarios y
permitir a las partes interesadas que hagan una retroalimentacion.

4.3 Tareasy Actividades

71. Las funciones de la Oficina de Evaluacién del FMAM serdn puestas en obra
mediante las tareas siguientes:

a. Elaborar politicas, directrices operacionales y estandares relativos a los ele-
mentos de seguimiento y evaluacién de los proyectos, la cartera y los progra-
mas o actividades institucionales de seguimiento y evaluacién, y proporcionar
asistencia al respecto.

b. Efectuar evaluaciones de los programas operacionales y de las prioridades
estratégicas del FMAM; evaluaciones del impacto y de la cartera del pais; estu-
dios transversales y temdticos; cuestiones institucionales y procedimentales; y
cualquier otra cuestiéon aprobada o requerida por el Consejo.

c. Administrar evaluaciones completas e independientes del desempefio glo-
bal del FMAM para ser presentados al proceso de la reposicién de recursos y
Asamblea del Fondo que se llevan a cabo cada cuatro anos.

d. Supervisar la ejecucion de las decisiones del Consejo en cuanto a las recomen-
daciones de las evaluaciones y a las respuestas de gerencia, y producir informes
al respecto.
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e. Colaborar con los asociados del FMAM vy participar en los foros internaciona-
les para hacer avanzar el seguimiento y evaluacién en el Fondo.

f. Apoyar la medicién de los resultados en el FMAM estableciendo criterios para
medir el desempeno, los resultados y el impacto; y proporcionar apoyo meto-
dolégico para elaborar sistemas de indicadores de programa, en asociaciéon con
los OE y EEEP, el STAP y la Secretaria del FMAM.

g. Efectuar ejercicios de validacidn, si es necesario, para supervisar los sistemas
de seguimiento y evaluacién, sobre todo los exdmenes de los proyectos, los
examenes de las evaluaciones, la verificacién de los progresos realizados para
lograr las metas o la ejecucion de las recomendaciones.

h. Proporcionar datos e informacién sobre seguimiento y evaluacién para ayudar
al FMAM a cumplir con sus responsabilidades en materia de informacién ante
el Consejo del FMAM, la Asamblea, los convenios y convenciones a quienes el
FMAM rinde servicio, otros asociados y ante el ptblico en general.

i. Trabajar con la Secretaria, los OE y EEEP y otros asociados para difundir las
lecciones aprendidas y las mejores practicas que resultan de las actividades de
seguimiento y evaluacion, sobre todo mediante un ciclo de retroalimentcion
formal.

j. Responder a las demandas del Consejo.

Notas

1. GEF/C21/12.Rev.l, Términos de referencia de una Unidad independiente de Seguimiento y
Evaluacion.

2. GEF/ME/C.24/1, Elementos para una nueva politica de seguimiento y evaluacion del FMAM.

3. GEF/ME/C.25/3, Programa de trabajo y presupuesto cuatrienal de la Oficina de Seguimiento y

Evaluacion, ejercicios de 2006-09.



5.

Uso de las Evaluaciones

5.1 Seguimiento

72.

73.

74.

75.

El seguimiento satisfactorio de los informes de seguimiento y evaluacién necesita
la participacién de todos los asociados del FMAM. En todos los casos, las oficinas
que rinden informes de seguimiento y evaluacién son responsables de la calidad
del informe final, subrayando al mismo tiempo los insumos y respuestas propor-
cionados por las partes interesadas.

Una respuesta de gerencia se exige para todos los informes sobre el desempefio y
la evaluacion presentados al Consejo del FMAM por la Oficina de Evaluacién. El
FEP coordina la preparacion de la respuesta de gerencia con las partes interesadas
de los organismos para examen por el Consejo del FMAM, para cada informe de
evaluacion. Los OE y EEEP velan por que las recomendaciones que provienen de
las evaluaciones relativas al FMAM y efectuadas por la Oficina de Evaluacién del
FMAM o las oficinas de los organismos sean sometidas a la toma de decisiones y
de medidas a tomar en los OE y EEEP.

El Consejo discute de los informes de seguimiento y evaluacién del FMAM, de las
medidas recomendadas y de las respuestas de gerencia de la evaluacién, las exa-
mina, toma las decisiones necesarias y da orientacién al FMAM sobre las politicas
o el plan de accién indicado en un plazo determinado.

Debe hacerse un seguimiento sistematico de la implementacién de las recomen-
daciones de la evaluacién que hubieran sido aceptadas por la gerencia y/o el
Consejo del FMAM. Debe realizarse, asimismo, un informe periédico acerca del
estado de ejecucion de las recomendaciones de la evaluaciéon. En consulta con los
asociados competentes del FMAM, cada ano, la Oficina de Evaluacién del FMAM
y la Secretaria del FMAM deben rendir cuentas al Consejo de sus decisiones com-
piladas en un Registro de Medidas Adoptadas (RMA) que se entrega al Consejo
anualmente.

5.2 Intercambio de Conocimientos

76.

El seguimiento y la evaluacion contribuyen a la construccion del conocimiento
y al mejoramiento organizacional. Los hallazgos y las lecciones extraidas deben
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77.

78.

79.

80.

ser presentados de manera que el ptblico al que estdn destinados, las comprenda
facilmente. Los informes de evaluacién deberian ser sometidos a une estrategia
de difusién dindmica, adaptada al publico meta y descrito en el documento de
orientacién y términos de referencia de la evaluacién pertinente.

Para fines de la presente politica, la gestién de los conocimientos se considera
como el procedimiento por el cual las organizaciones generan valor y mejoran el
desempeiio de sus bienes intelectuales y basados en los conocimientos. El inter-
cambio de conocimientos permite a los asociados sacar ventaja de las lecciones
aprendidas adquiriendo conocimientos profundos sobre su experiencia, com-
prendiendo dichos conocimientos y aplicindolos para crear nuevos conocimien-
tos. También ayuda al FMAM a crear y transformar los conocimientos en accidn,
innovacion y cambio. La gestion de los conocimientos esta estrechamente vincu-
lada a la mejora del desempefio y a la gestién basada en resultados.

Los principales propdsitos de la adquisiciéon de conocimientos y del intercambio
de la informacién sobre seguimiento y evaluacién en el FMAM son los siguientes:
(a) promover una cultura de aprendizaje gracias a una mejor extensién a nivel del
proyecto y del pais facilitando el acceso a productos de aprendizaje; (b) promover
la aplicacién de las lecciones aprendidas para mejorar el desempeno de las activi-
dades del FMAM.

El seguimiento y evaluacién estan estrechamente vinculados con la formulacién
de politicas y una gestién y toma de decisiones mds informadas en vistas de la
planificacién estratégica. Las evaluaciones pueden ser un medio muy rentable
de mejorar el desempeiio y el impacto de las politicas, programas y proyectos de
desarrollo, en especial cuando se efectiian en el momento adecuado e insisten en
temas de interés para los que toman decisiones y los gerentes. Por otro lado, la
gestion de los conocimientos apoya la elaboracién de politicas creando un con-
junto completo de evidencias, lecciones aprendidas y buenas practicas que pro-
vienen de varios informes de seguimiento y evaluacion.

Todos los asociados del FMAM son responsables de preconizar los conocimien-
tos y el aprendizaje de manera activa y transparente. Las estrategias de difusién de
la gestién de los conocimientos y de las lecciones aprendidas deberian estar basa-
das en las necesidades y prioridades de los utilizadores, asi como en las tltimas
tecnologias y enfoques. Estdn fundadas en el principio de la integracion al sistema
actual de conocimientos de los OE y EEEP para permitir a los asociados integrar y
promover el aprendizaje generado por el seguimiento y evaluaciéon del FMAM en
su respectiva cartera y para que el FMAM aproveche las bases de conocimientos
mds amplias. La elaboracién de sistemas de gestién de los conocimientos y de
comunidades de préactica y la participacién en esos elementos deberian incremen-
tar el acceso a los conocimientos, y mejorar el intercambio de conocimientos, la
colaboracién e innovacion.



81.

82.

83.

La Secretaria del FMAM coordina la estrategia general de gestién de los conoci-
mientos del FMAM y preconiza mecanismos de difusion de las lecciones apren-
didas y de las mejores practicas que emanan de las actividades de seguimiento del
FMAM mediante un repositorio apropiado de los conocimientos. Las oficinas de
evaluacion aportan evidencias empiricas y de evaluacion, y aseguran una valida-
cién independiente y un analisis causal.

Las lecciones obtenidas de las actividades de seguimiento y evaluacién deberifan
en particular estar a disposicidn de las partes interesadas que se ocupan directa-
mente de la formulacién y ejecucién de los proyectos a nivel del pais para mejorar
la eficacia. Los asociados del FMAM deben buscar medios dindmicos e interac-
tivos de difundir los hallazgos que emanen de las actividades de seguimiento y
evaluacién a una gran audiencia, incluso las entidades ambientales, los estable-
cimientos universitarios, las instituciones de investigacién, la sociedad civil y el
publico. Gracias al intercambio generalizado de hallazgos y lecciones, el segui-
miento y evaluacién pueden aumentar la sensibilizacién a la importancia de los
beneficios convenidos para el medio ambiente; la confianza en los trabajos del
FMAM vy la optimizacién del apoyo.

La Oficina de Evaluacién del FMAM apoya en particular el intercambio de
conocimientos imponiendo los mas altos estdndares que existen relativamente
al acceso y a la presentacion de sus informes publicados; proporcionando otros
productos de aprendizaje basados en evaluaciones; utilizando una gama de cauces
para llegar al publico meta; participando en las actividades de gestién de los cono-
cimientos; y favoreciendo el intercambio de experiencia propia al FMAM entre
los organismos. La Oficina sacard plenamente ventaja de los medios dindmicos
posibles para intercambiar sobre las lecciones aprendidas con una audiencia mds
grande, en particular medios electrénicos e interactivos, redes de conocimientos
y comunidades de practicas.
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